
 

 

 

 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ – SITE OLO SUITE  

Dernière mise à jour :  27 janvier 2026 

MODJO GAIA accorde une importance prioritaire à la protection des données personnelles et au respect de la vie 
privée, conformément : 

• au Règlement (UE) 2016/679 (RGPD), 
• à la Loi Informatique et Libertés modifiée. 

La présente Politique de confidentialité (la « Politique ») décrit la manière dont MODJO GAIA collecte, utilise et protège 
les données personnelles dans le cadre de la navigation sur le site internet Olo Suite (le « Site »). 

Conformément au RGPD, ces informations sont fournies de manière concise, transparente, compréhensible et 
aisément accessible, en des termes clairs et simples. 

Cette Politique s’applique exclusivement au Site. 
Les traitements réalisés dans le cadre de l’utilisation de la Solution Olo Suite font l’objet d’une politique de 
confidentialité distincte, accessible depuis l’application. 

 

1. Qui sommes-nous ? 

Responsable du traitement (pour le Site) 
MODJO GAIA, Société par Actions Simplifiée (SAS), 
RCS Saint-Nazaire n° 988 428 264, 
Siège social : 6 Esplanade Anna Marly – 44600 Saint-Nazaire – France, 
ci-après « MODJO GAIA », « nous ». 

        Contact : hello@olosuite.com 

 

2. Définitions utiles 

Données personnelles : toute information se rapportant à une personne physique identifiée ou identifiable. 

Traitement : toute opération appliquée à des données personnelles (collecte, consultation, conservation, suppression, 
etc.). 

Utilisateur du Site : toute personne naviguant sur le Site, sans création de compte ni authentification. 

 

3. Dans quels cas collectons-nous vos données ? 

Nous collectons des données personnelles directement auprès de vous, notamment lorsque vous : 



• naviguez sur le Site ; 
• utilisez un formulaire de contact, de demande d’information ou de démonstration ; 
• vous inscrivez à un événement ou à une communication professionnelle ; 
• échangez avec nous par e-mail. 

Cookies et traceurs 

Des cookies peuvent être déposés lors de votre navigation sur le Site, selon vos choix exprimés via le bandeau de 
consentement. 
Les modalités sont détaillées dans la Politique de gestion des cookies du Site, distincte de la présente Politique. 

 

4. Qui est responsable de traitement ? 

MODJO GAIA est responsable de traitement pour l’ensemble des données personnelles collectées via le Site, 
notamment pour : 

• la gestion des demandes et contacts, 
• la communication institutionnelle et professionnelle, 
• l’amélioration du Site, 
• la sécurité et le bon fonctionnement du Site. 

Aucun traitement de données RH, managériales ou lié aux fonctionnalités d’intelligence artificielle de la Solution 
n’est réalisé via le Site. 

 

5. Quelles données collectons-nous ? 

Les catégories de données susceptibles d’être collectées via le Site sont les suivantes : 

• Données d’identification et de contact : nom, prénom, adresse e-mail professionnelle, organisation, 
fonction ; 

• Données relatives aux échanges : contenu des messages ou demandes ; 
• Données de navigation : adresse IP, type de navigateur, pages consultées (via cookies, selon consentement). 

Nous appliquons strictement le principe de minimisation : seules les données pertinentes, adéquates et nécessaires 
sont collectées. 

 

6. Finalités et bases légales 

Les données personnelles collectées via le Site sont traitées pour les finalités suivantes : 

• la gestion des demandes de contact ou d’information, 
• la communication professionnelle liée aux services proposés, 
• l’amélioration et la sécurité du Site. 

Ces traitements reposent sur l’intérêt légitime de MODJO GAIA ou, lorsque requis (notamment pour les cookies), sur 
le consentement de l’utilisateur, lequel peut être retiré à tout moment, sans remettre en cause la licéité des 
traitements antérieurs. 

 



7. Durées de conservation 

Les données personnelles collectées via le Site sont conservées pour une durée limitée et proportionnée aux 
finalités poursuivies : 

• données de contact : durée nécessaire au traitement de la demande, puis archivage intermédiaire à des fins 
de preuve ; 

• données de navigation : durées précisées dans la Politique Cookies du Site. 

 

8. Sécurité des données 

MODJO GAIA met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de garantir la sécurité et 
la confidentialité des données personnelles, conformément à l’article 32 du RGPD. 

Ces mesures incluent notamment : 

• le contrôle des accès, 
• la sécurisation des infrastructures, 
• des mesures de prévention et de détection des incidents. 

 

9. Destinataires des données 

Les données collectées via le Site sont destinées : 

• aux équipes internes habilitées de MODJO GAIA ; 
• aux prestataires techniques intervenant pour l’hébergement, la maintenance ou la sécurité du Site, agissant 

pour notre compte. 

MODJO GAIA ne vend ni ne cède jamais les données personnelles à des tiers à des fins commerciales. 

 

10. Transferts hors Union européenne 

Les données collectées via le Site sont hébergées au sein de l’Union européenne. 

Si, à titre exceptionnel, certains prestataires techniques devaient être situés hors UE, MODJO GAIA s’assurerait de la 
mise en place de garanties appropriées, conformément aux articles 44 et suivants du RGPD. 

 

11. Vos droits 

Conformément aux articles 15 à 22 du RGPD, vous disposez des droits suivants : 

• droit d’accès, 
• droit de rectification, 
• droit d’effacement, 
• droit à la limitation, 
• droit d’opposition, 
• droit à la portabilité, lorsque applicable. 



Vous pouvez exercer vos droits en contactant : 

        hello@olosuite.com 

En cas de désaccord, Vous pouvez également introduire une réclamation auprès de la CNIL : 
https://www.cnil.fr/fr/plaintes 

 

12. Cookies 

Le Site utilise des cookies et traceurs dans les conditions décrites dans la Politique de gestion des cookies du Site, 
accessible depuis le Site. 

 

13. Mise à jour de la Politique 

MODJO GAIA peut modifier la présente Politique pour l’adapter aux évolutions légales, réglementaires ou 
techniques. 

La version applicable est celle publiée en ligne à la date de consultation. 

 

https://www.cnil.fr/fr/plaintes

